Y Hosz

Hulladékgazddlkodok Orszdgos Szovetsége

Panaszkezelési Grlap, U-07

Nyilvantartasi szam: B/2020/008823

Panasz felvevd neve:

Panaszfelvétel ideje:

Reklamalé szervezet/személy:

Elérhetdség (e-mail, telefon, fax):

Panasz leirasa:

ElGzetes valasz az lgyfélnek: Azonositoszam: Datum:
Az elsd fokon kivizsgald munkatars tolti kit
Panasz jogos? lgen I Nem [
Kivizsgdlas eredménye: Datum: Aldiras:
Javitd intézkedés sziikséges? lgen O N&tiO
A javito intézkedés leirdsa: Hatdrid6: Felelds:
Helyesbitd-megel§z6 tevékenység sziikséges? lgen O Nem O
A helyesbité-megel&zd intézkedés leirdsa: Hataridd: Felelds:
Végleges valasz az Ugyfélnek: Azonositoszam: Datum:
Ugyvezetd igazgato jovahagyasa Datum: Aldirds

Hulladékgazdalkodék Orszagos Szdvetsége
1088 Budapest, Vas utca 12. 11/2. Telefon: (061) 422 1428

oktatas@hosz.org www.hosz.org
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